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Garantieverklaring Castell Dryback PVC-LVT Collectie 
 

 

Opslag materiaal:   

Zorg ervoor dat het materiaal altijd op een vlakke ondergrond bij kamertemperatuur ligt. Wanneer het 

materiaal niet vlak wordt opgeslagen, kan dit leiden tot problemen bij de verwerking. 

 

Controle ondergrond:  

Controleer altijd of de ondergrond blijvend droog, scheurvrij, schoon, trek- en drukvast en vlak is. Houd 

als maximaal restvochtpercentage van de basisvloer 2,0% aan voor zand-cement en 0,5% voor 

anhydriet. 

 

De controle van het te verwerken materiaal:  

Het PVC wordt voor het verlaten van de fabriek zorgvuldig gecontroleerd om een hoge 

kwaliteitsstandaard te garanderen. Aangezien 100% garantie op gebreken niet mogelijk is, dient u het 

materiaal altijd op zichtbare gebreken te controleren voordat u met de verwerking begint. Eventuele 

klachten worden alleen in behandeling genomen voordat u met het werk start. 

 

Installatieplan:  

Bij het installeren van PVC-stroken dient u altijd te beginnen vanaf een punt zo dicht mogelijk bij het 

centrale punt van de ruimte. Zorg er met behulp van een smetlijn voor dat de stroken recht liggen ten 

opzichte van wanden en vaste objecten om het bijsnijden te minimaliseren. 

 

Acclimatiseren en klimaatomstandigheden: 

Leg het PVC minimaal 24 uur in de te verwerken ruimte op kleine stapeltjes, zodat het zich aan de 

ruimte en temperatuur kan aanpassen. De ideale verwerkingstemperatuur is ongeveer 18°C, terwijl de 

luchtvochtigheid niet hoger mag zijn dan 70%. Te lage temperaturen en/of een te hoge 

luchtvochtigheid bemoeilijken de verwerking en zorgen ervoor dat de lijm nauwelijks afbindt. Het 

materiaal mag niet worden blootgesteld aan direct zonlicht. 

 

 

Voorkom kleurverschil:  

Wij adviseren om per ruimte alleen materiaal uit dezelfde batch te verwerken en de pakken met elkaar 

te mengen voor een zo realistisch mogelijk resultaat. 

 

 

 

Verwerking:  
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Gebruik een vezelversterkte lijm die speciaal ontwikkeld is voor het installeren van PVC vloeren. Breng 

de lijm aan volgens de voorschriften van de leverancier. Leg de vloerdelen direct in de natte lijm. De 

open tijd is sterk afhankelijk van type lijm, absorberend vermogen van de basisvloer, temperatuur en 

relatieve luchtvochtigheid.  

Let bij het plaatsen van de vloerdelen op de voorgeschreven legrichting. 

Loop niet over de pas verlijmde vloerdelen om verschuiving te voorkomen. Na ongeveer 20 minuten 

zorgvuldig walsen en dit opnieuw doen na circa 30 minuten.  

Verwijder lijmresten direct met een vochtige doek. Gedroogde lijmvlekken verwijderen met water en 

zeep. 

 

Vloerverwarming: 

Bij een nieuw gestorte afdekvloer dient vóór het egaliseren het ‘Opstook- en afkoelprotocol 

Vloerverwarming’ gevolgd te worden. Bij ingefreesde vloerverwarming in bestaande dekvloeren is dit 

protocol niet noodzakelijk. Zorg wel dat de vloerverwarming vóór het instaleren correct in gebruik is 

geweest. 

De vloerverwarming dient minimaal 24 uur voordat u het PVC aanbrengt te worden uitgeschakeld. 

Minimaal 24 uur na het plaatsen van de vloerbedekking kan de verwarming in stappen van 5°C per dag 

weer worden opgestart. 

De maximale toegestane temperatuur aan de top van de dekvloer bedraagt 27°C. 

 

 

ONDERHOUD: 

 

Dagelijkse/periodieke reiniging en onderhoud: 

Veeg of stofzuig de vloer dagelijks. Verwijder vlekken met PVC Cleaner en een vochtige dweil. 

Gebruik een dweil die geschikt is voor PVC vloeren.  

Let op: overmatig gebruik van reinigings- en onderhoudsmiddelen kan vlekvorming veroorzaken. 

 

Groot onderhoud: 

Als de vloer er na lang en intensief gebruik niet meer als nieuw uitziet, kan deze als volgt worden 

hersteld:  

Schrob de vloer, neem het vuile water goed op. Dweil na met schoon water en laat de vloer drogen. 

Breng afhankelijk van het gewenste resultaat PVC-onderhoudsmiddelen aan volgens de aanwijzingen 

op de verpakking en laat de vloer goed drogen. 

 

Bescherming van de vloer: 

Zorg bij buitendeuren voor een kwalitatieve schoonloopzone om onnodige slijtage te voorkomen. 

Schoonloopmatten van Castell zijn hiervoor uitermate geschikt. Voorzie alle meubels van benodigd 

meubelvilt. 
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GARANTIE: 

 
tété Total Flooring garandeert dat het geleverde product tijdens de garantieperiode vrij is van 
gebreken die voortkomen uit directe fabricagefouten. Bij uitzonderlijke slijtage als gevolg van een 
productiefout binnen de garantieperiode zal tété Total Flooring het gereclameerde materiaal 
vergoeden, rekening houdend met een afschrijving van waarde conform het aantal gebruiksjaren. 
 
 
Garantievoorwaarden:  
 

• De panelen zijn volgens de verwerkingsvoorschriften geplaatst. 

• Het product is binnenshuis geïnstalleerd bij een temperatuur tussen 18-25°C met een 
relatieve luchtvochtigheid van 30-65%. 

• De panelen zijn geplaatst in de daarvoor bestemde ruimte(s) en het gebruik overschrijdt niet 
de gestelde classificaties zoals vermeld op de verpakking. 

• De panelen zijn op de juiste, goedgekeurde ondervloer geplaatst. 

• Het product is vakkundig en conform voorschriften onderhouden. 

• Er zijn afdoende beschermende maatregelen genomen (bijv. zonwering, schoonloopmatten, 
meubelbescherming). 

 
Uitgesloten van garantie: 
 

• Ongelukken en misbruik van het product, zoals scheuren, beschadigingen en gaten door 
vallen, snijden en/of schuren van objecten. 

• Beschadigingen/krassen door zand, grind e.d. of andere schurende materialen. 

• Onvoldoende onderhoud of verkeerd gebruik van het product. 

• Schade door ongedierte. 

• Slijtage en veroudering (bijv. krassen, wrijvingen, Uv-licht). 

• Verkleuring door rubbermigratie of blootstelling aan Uv-licht. 

• Slijtage door rollend meubilair (wielen moeten voldoen aan DIN 68131 en EN 425). 

• Te hoge belasting dan waarvoor het product is bedoeld. 

• Gebruik van verkeerde schoonmaakmiddelen of chemicaliën (corrosief/bijtende substanties). 

• Vochtinwerking. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

 


